7 


7 Я дизайнер. 
И вот, что я думаю 
о взаимодеиствии 
с фронтенд-разработчиками 


Софья Беликова 


| бетеп 
Ес Бот 2022 


Я ДИЗАЙНЕР. 
И ВОТ, ЧТО Я ДУМАЮ 
—— О ВЗАИМОДЕИСТВИИ — 
С FRONTEND- 
РАЗРАБОТЧИКАМИ 


СОФЬЯ БЕЛИКОВА 


МЕНЯ ЗОВУТ СОНЯ 


РАБОТАЮ В МЕГАФОНЕ 
ДИЗАЙНЕРОМ 


Система быстрых 
платежей 
для пополнения счета 


“" МедаҒоп > 1:20 РМ @ 7 Ө $ 100% шев, 


< 


Пополнить счет через 
Систему быстрых платежей 


Номер телефона 


+7 (925) 598-84-57 х 


Въбрать из списка контактов 


Сумма 


750 P 


Ш 750 Р 500Р 1000 P 1500 P 


Рекомендуем эту сумму — рассчитали её с учетом 
ваших трат и текуцего баланса 


Нажмите на кнопку, выберите банк, переидите 
в его приложение и завершите оплату. Мы пришлем 
5М5 или ризћ о зачислении средств 


Оплатить сбп 


Что такое СБП? 


РІСН-РОӨН 
ДЛЯ мгновенного 
пополнения счета 


Пополнить счет с удобного счета в банке 


Выберите сумму и банк пополнения. 
Завершите оплату в банке, вы перенаправитесь 
в него автоматически 


Оплатить сбп 


Нативное пополнение 
при недостатке 
средств 


Недостаточно средств х 


Пополните баланс, чтобы подключить услугу 


Ваш баланс: 100 Р 
Подключение: Бесплатно 


Абон. плата: 7 дней бесплатно, далее 18 Р в день 


Сумма пополнения 


200Р 


200Р ЗООР 400 P 600 P 


Сумма от 100 до 15 ООО Р. Комиссия 0%. 
Способ пополнения 


Банковская карта 
и> Р „3242 Ө 


Другая карта 


~ 


(2) Обещанный платёж 


~ 


D Автоплатёж 


Пополнить 


Отсрочка платежа 
с произвольным 
номиналом 


“" МедаРоп > 1:20 РМ © 7 Ө $ 100% ШЕ 


< 


Отсрочка платежа 


Подключите Отсрочку платежа и продолжайте 
пользоваться услугами связи при отрицательном балансе. 


РАЗОВАЯ АВТОМАТИЧЕСКАЯ 


Введите сумму от 200 до1500 Р 
400 P 


Сумма должна быть кратна 10 P 


200Р ЗООР | аоор | Р 


Выберите срок от 1 до 7 дней 


1 день У 
Комиссия 1ОР 
Будет зачислено (1) 190Р 


DESIGN 


Николай Маринин 
Timeweb Cloud 


AN Kak научиться понимать TO, YTO 
нарисовал дизайнер 


Юлия Ротанина 
Райффайзен Банк 


6\7 лет без дизайнера 


Артем Молоков (Parallels) 


Как взаимодействовать с 
графическими дизайнерами: 


готовим Ul Kit 


E Frontend Conf 2015 (фестиваль 
РИТ++) 


Илья Бовкунов (КБ «Собака 
Павлова») 


ОХ-дизаинер, ты ли это? Навыки 
проектировщика в стилизации 
интерфейсов 


Е Frontend Conf 2016 (фестиваль 
РИТ++) 


РКОМТЕМО 


Игорь Шеко (Voximplant) 


Как выстроить эффективное 
взаимодействие между 
дизайнером и фронтендером 


в Frontend Live 
2020 


Юлия Миоцен 
Яндекс 


ал Сам себе дизайнер 


ЦЕЛЬ ВЫСТУПЛЕНИЯ 


ВЗГЛЯД 
ДИЗАЙНЕРА 

НА ПРОЦЕСС 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 
С РАЗРАБОТЧИКОМ 


СОФЬЯ БЕЛИКОВА / МЕГАФОН / Я ДИЗАЙНЕР. И ВОТ, ЧТО Я ДУМАЮ О ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С ЕКОМТЕМО-РАЗРАБОТЧИКАМИ 


ОБМЕН ЗНАНИЛМИ 


ОСНОВНОИ ПРИНЦИП 
ВЫЖИВАНИЯ В ГРУППЕ 


РАЗВИТИЕ ГИБКИХ НАВЫКОВ 
ВОВЛЕЧЕННОСТЬ В ПРОЦЕСС 
УСТРАНЕНИЕ ОШИБОК 
УСКОРЕНИЕ РАЗРАБОТКИ 


ПОЧТИ 9 ЛЕТ ВДИЗАИНЕ 
ПУТЬ НАЧАЛСЯ С РАБОТЫ 
В РОЛИ ВЕБ-ДИЗАИНЕРА 
В АГЕНТСТВЕ 


СОФЬЯ БЕЛИКОВА / МЕГАФОН / Я ДИЗАЙНЕР. И ВОТ, ЧТО Я ДУМАЮ О ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С ЕКОМТЕМО-РАЗРАБОТЧИКАМИ 


КАК СДЕЛАТЬ ЭТОТ ПРОЕКТ? 


КАК С ПОМОЩЬЮ ВНЕДРЕННОЙ 
ФИЧИ СДЕЛАТЬ ОПЫТ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ УДОБНЫМ 

И ПРИНЕСТИ ПРИБЫЛЬ 
ПРОДУКТУ 


ОЖИДАНИЕ 


РЕАЛЬНОСТЬ 


ПРОБЛЕМЫ, С КОТОРЫМИ 
ЕЖЕДНЕВНО СТАЛКИВАЮСЬ 


ТЕХНИЧЕСКИЕ пи 
ПРИМЕНЕНИЯ 
ОГРАНИЧЕНИЯ ДИЗАЙН-СИСТЕМЫ 
В РЕАЛИЗАЦИИ 
ПОСТОЯННАЯ 
ДОРАБОТКА 


МАКЕТОВ 


КАК ВЫГЛЯДИТ РАЗРАБОТЧИК 
В ГЛАЗАХ ДИЗАИНЕРА МАШИ 


НЕ ОБРАЩАЕТ 
ДЕЛАЕТ ЗАДАЧИ ВНИМАНИЯ 
НА УРОВНЕ НА 
ТРЕБОВАНИИ «ЖИЗНЬ ЗАДАЧИ» 


ВНЕ ТАСК-ГРЕКЕРА 


БИНГО РАЗРАБОТЧИКА ДИМЫ 


Бесконечные 


БИНГО РАЗРАБОТЧИКА ДИМЫ 


Циклическое 
Бесконечные 
возвращение 
уточнения 
с этапа 


и обсуждения 
тестирования 


БИНГО РАЗРАБОТЧИКА ДИМЫ 


Циклическое Плохая 
Бесконечные 
возвращение документация 
уточнения 
с этапа ИЛИ 


и обсуждения i 
тестирования её отсутствие 


БИНГО РАЗРАБОТЧИКА ДИМЫ 


Циклическое Плохая 
Бесконечные Таски появляются 
возвращение документация 
уточнения быстрее, чем их 
с этапа ИЛИ 


и обсуждения делаешь 


тестирования ее отсутствие 


БИНГО РАЗРАБОТЧИКА ДИМЫ 


Циклическое Плохаа 
Бесконечные Таски появляются 
возвращение документация 
уточнения быстрее, чем их 
с этапа или 
и обсуждения i делаешь 
тестирования ее отсутствие 


Менеджер 
считает, что 
скорость работы 
важнее качества 
кода 


БИНГО РАЗРАБОТЧИКА ДИМЫ 


Бесконечные 
уточнения 
и обсуждения 


Опять придетса 
додумывать 
самому 


Циклическое 
возвращение 
с этапа 
тестирования 


Плохая 
документация 
или 
ее отсутствие 


Таски появляются 
быстрее, чем их 
делаешь 


Менеджер 
считает, что 
скорость работы 
важнее качества 
кода 


БИНГО РАЗРАБОТЧИКА ДИМЫ 


Бесконечные 
уточнения 
и обсуждения 


Опять придетса 
додумывать 
самому 


Циклическое 
возвращение 
с этапа 
тестирования 


Появились 
новые 
требования 


к продукту 


Плохая 
документация 
или 
ее отсутствие 


Таски появляются 
быстрее, чем их 
делаешь 


Менеджер 
считает, что 
скорость работы 
важнее качества 
кода 


БИНГО РАЗРАБОТЧИКА ДИМЫ 


Менеджер 
Циклическое Плохая 
Бесконечные Таски появляются считает, что 
возвращение документация 
уточнения быстрее, чем их скорость работы 
с этапа или 
и обсуждения z делаешь важнее качества 
тестирования ее отсутствие 
кода 
р Появились Потратил 
Опять придется 
новые на задачу в 2 раза 
додумывать 
требования больше времени, 


самом 
М к продукту чем планировал 


БИНГО РАЗРАБОТЧИКА ДИМЫ 


Бесконечные 
уточнения 
и обсуждения 


Опять придется 
додумывать 
самому 


Циклическое 
возвращение 
с этапа 
тестирования 


Появились 
новые 
требования 


к продукту 


Плохая 
документация 
или 
ее отсутствие 


Потратил 
на задачу в 2 раза 
больше времени, 
чем планировал 


Таски появляются 
быстрее, чем их 
делаешь 


Поменял в одном 
месте, сломалось 
в другом 


Менеджер 
считает, что 
скорость работы 
важнее качества 
кода 


БИНГО РАЗРАБОТЧИКА ДИМЫ 


Бесконечные 
уточнения 
и обсуждения 


Опять придется 
додумывать 
самому 


Циклическое 
возвращение 
с этапа 
тестирования 


Появились 
новые 
требования 


к продукту 


Плохая 
документация 
или 
ее отсутствие 


Потратил 
на задачу в 2 раза 
больше времени, 
чем планировал 


Таски появляются 
быстрее, чем их 
делаешь 


Поменял в одном 
месте, сломалось 
в другом 


Менеджер 
считает, что 


скорость работы 
важнее качества 


кода 


Ощущение, 
что вы просто 
делаете то, что 
скажут 


ДИМА РАЗОЧАРОВАН, 
ПОГРЯЗ В РУТИНЕ, 
И ПРОЦЕСС РАЗРАБОТКИ 
БОЛЬШЕ НЕ ПРИНОСИТ 
УДОВЛЕТВОРЕНИЯ 


ЧТО ЗАЖИГАЕТ РАЗРАБОТЧИКОВ 
У НАС В КОМАНДЕ 


ГОРДЯТСЯ ВНЕДРЕННЫМИ ФИЧАМИ, 
КОТОРЫЕ, НА ИХ ВЗГЛЯД, УДОБНЫ 


ЧТО ЗАЖИГАЕТ РАЗРАБОТЧИКОВ 
У НАС В КОМАНДЕ 


ГОРДЯТСЯ ВНЕДРЕННЫМИ ФИЧАМИ, 
КОТОРЫЕ, НА ИХ ВЗГЛЯД, УДОБНЫ 


НЕТРИВИАЛЬНЫЕ 
ЗАДАЧИ 


ЧТО ЗАЖИГАЕТ РАЗРАБОТЧИКОВ 
У НАС В КОМАНДЕ 


ГОРДЯТСЯ ВНЕДРЕННЫМИ ФИЧАМИ, 
КОТОРЫЕ, НА ИХ ВЗГЛЯД, УДОБНЫ 


НЕТРИВИАЛЬНЫЕ ВЛИЯНИЕ 
ЗАДАЧИ НА ПРОДУКТ 


ЧТО ЗАЖИГАЕТ РАЗРАБОТЧИКОВ 
У НАС В КОМАНДЕ 


ГОРДЯТСЯ ВНЕДРЕННЫМИ ФИЧАМИ, 
КОТОРЫЕ, НА ИХ ВЗГЛЯД, УДОБНЫ 


НЕТРИВИАЛЬНЫЕ ВЛИЯНИЕ ИЗУЧЕНИЕ НОВЫХ 
ЗАДАЧИ НА ПРОДУКТ ТЕХНОЛОГИИ 


СЧАСТЛИВЫЙ ДИМА 


СПРАВЛЯЕТСЯ 
С ЗАДАЧЕИ В 2 РАЗА 
БЫСТРЕЕ 


СЧАСТЛИВЫЙ ДИМА 


СПРАВЛЯЕТСЯ 
С ЗАДАЧЕИ В 2 РАЗА 
БЫСТРЕЕ 


НЕ ДОДУМЫВАЕТ 
ЗА ДИЗАЙНЕРОМ 
И МЕНЕДЖЕРОМ 


СЧАСТЛИВЫЙ ДИМА 


СПРАВЛЯЕТСЯ НЕ ПЕРЕДЕЛЫВАЕТ 
С ЗАДАЧЕЙ В 2 РАЗА ЗАДАЧУ ПО 100 РАЗ 
БЫСТРЕЕ 
НЕ ДОДУМЫВАЕТ 
ЗА ДИЗАЙНЕРОМ 


И МЕНЕДЖЕРОМ 


СЧАСТЛИВЫЙ ДИМА 


СПРАВЛЯЕТСЯ НЕ ПЕРЕДЕЛЫВАЕТ 
С ЗАДАЧЕЙ В 2 РАЗА ЗАДАЧУ ПО 100 РАЗ 
БЫСТРЕЕ 
НЕ ДОДУМЫВАЕТ ПОНИМАЕТ 
ЗА ДИЗАЙНЕРОМ СЦЕНАРИИ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 


И МЕНЕДЖЕРОМ И ВЛИЯЕТ НА НЕГО 


СУЩЕСТВУЮЩИЕ ПРАКТИКИ 


КЛИЕНТООРИЕНТИРОВАННОСТЬ 


СУЩЕСТВУЮЩИЕ ПРАКТИКИ 


КЛИЕНТООРИЕНТИРОВАННОСТЬ 
ИТЕРАЦИИ / USER STORIES / ДЕМО 


СУЩЕСТВУЮЩИЕ ПРАКТИКИ 


КЛИЕНТООРИЕНТИРОВАННОСТЬ 
ИТЕРАЦИИ / USER STORIES / ДЕМО 
ЕЖЕДНЕВНЫЕ СОБРАНИЯ 


СУЩЕСТВУЮЩИЕ ПРАКТИКИ 


КЛИЕНТООРИЕНТИРОВАННОСТЬ 
ИТЕРАЦИИ / USER STORIES / ДЕМО 
ЕЖЕДНЕВНЫЕ СОБРАНИЯ 
РЕТРОСПЕКТИВЫ / ПЛАНИРОВАНИЕ 


СУЩЕСТВУЮЩИЕ ПРАКТИКИ 


КЛИЕНТООРИЕНТИРОВАННОСТЬ 
ИТЕРАЦИИ / USER STORIES / ДЕМО 
ЕЖЕДНЕВНЫЕ СОБРАНИЯ 
РЕТРОСПЕКТИВЫ / ПЛАНИРОВАНИЕ 
ГРУМИНГИ БЭКЛОГА И ЗАДАЧ 


РИТУАЛЫ AGILE 


Daily 


Product backlog 


Sprint backlog 


Sprint 
planning 


СОФЬЯ БЕЛИКОВА / МЕГАФОН / Я ДИЗАЙНЕР. И BOT, ЧТО Я ДУМАЮ О ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С ЕКОМТЕМО-РАЗРАБОТЧИКАМИ 


ӛргіпі дето 
& 
Retro 


21 


ПРАКТИКА ДИЗАИН-МБШЛЕНИА, р 
КОТОРАЯ ОКАЗАЛАСЬ ЭФФЕКТИВНОИ 


ХАКАТОН 


ДИЗАИН-МЫШЛЕНИЕ 


ПОГРУЖЕНИЕ 
В ОПЫТ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 


ДИЗАИН-МЫШЛЕНИЕ 


ПОГРУЖЕНИЕ 
В ОПЫТ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ | 
ИТЕРАЦИОННЫЙ 
ПОДХОД К РАЗРАБОТКЕ 


ПРОЕКТОВ 


ДИЗАИН-МЫШЛЕНИЕ 


ФОКУСИРОВКА 
Кы E НА СЦЕНАРИЯХ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ | ОВЕ 
ИТЕРАЦИОННЫЙ 
ПОДХОД К РАЗРАБОТКЕ 


ПРОЕКТОВ 


ПРИ ЧЕМ ТУТ РАЗРАБОТЧИКИ 


УЧАСТИЕ РЕЬЯТ ИЗ РАЗНЫХ ДИСЦИПЛИН 
СНИЖАЕТ РИСКИ НЕПОНИМАНИЯ 
И СОЗДАНИЯ СЛАБЫХ РЕШЕНИИ 


ОСНОВА ЛЮБОЙ СЕССИИ 
ДИЗАЙН-МЫШЛЕНИЯ 


ПОДГОТОВКА К СЕССИИ 
СБОР ИНФОРМАЦИИ 


ВЫБИРАЮТ ЗАДАЧУ / ПРОБЛЕМУ 
НА ОСНОВЕ БИЗНЕС-ЦЕЛЕЙ 

И ОБРАТНОЙ СВЯЗИ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 


N 
га 


ТЕПЕ 


ПОДГОТОВКА K СЕССИИ 


“" МедаРоп => 1:20 РМ @ то Ж 100% ШШШ 


< 


Автоплатеж 


ЗАДАЧА, КОТОРУЮ РЕШАЛИ гала 


Номер телефона 


+7927 832 32 32 


Выбрать из телефонной книги 


Периодичность 


Каждые 30 дней ” 


Поможет всегда оставаться на связи, если плата 


по тарифу списывается каждые 30 дней 


Дата первого платежа 


6 августа v 
Дата следующего платежа 04.09.2021 
Время платежа 


18:00 > 


Пополнитђ счёт на 


500 P 


Лимит от ЗО до 3000 Р. Комиссия 0%. Сумма 
8 


платежей за месяц не может превышать 90 ОООР. 
С карты 


Карта VISA 
МА ла 


Другая карта 


ПОДГОТОВКА К СЕССИИ 


ВСПОМОГАТЕЛЬНЫЕ 
МАТЕРИАЛЫ 


ДОСКА МИРО | 
ИЛИ ПРОСТО БУМАГА С РУЧКОЙ 


МЕСТО ПРОВЕДЕНИЯ 


m i fO free’ Hackathon: Autopay 


Information 


1 поффлайн или онлайн) проблема 


2. Дениз в Бі 


м юльзователи отметили, что пользоваться 
3. Дмитрий Григорьев (онлайн) Автоплатежом не удобно (например, сейчас ке 
4, Дмитрий ‘понятно как удалить АП) 

+ Сложно найти АЛ в разделах, неочевидное 
расположение 

= Мы сами видим, что АП перенасыщены (тяже 


вопринимаются количество видре АП и настройка) 


5. Дмитрий 
6. Катя Лебедева 
7. Римма 


овесна 
Нима 


Леонид 
Анна Цель 
2. Соня 


в 
9. Александра Булгакова 
0 
Џ 


= Повысить количество автойлатежей (косвенное 
влинние на выручку: покупка выкокодокодных 
продуктов использования сервисов связи) 
Увеличить и удержать базу платжщих эбонентов 


на наших витринах 


Портрет пользователя 


1) Пользователи, которые сейчас поделючают АЛС 

> Пальзовали, которые имеют банковскую карту, 
ме ә фим. бложе, платежоспособиме, осегда есть 
остаток ма карте 


+ Имеют дефицит времени, не хотят постоянно 
ом, когда пополнять счет 
* Им важно оставаться всегда на связи 


думатьо 


2) Потенциальная ЦА 
+ Часто попадают в фин, блок, ги 


тежеспособнъне 
+ Новые пользователи МегаФона {только что: 
купили сим-карту) 

+ Есть привизанная карта, но АЛ еще не 
подключили 

+ Пополняки счёт ре 


стенни 


м родители, 


бабушки, дети! 


Тадминг 


10:00 — Брифинг 


0:30 — Генерация решений и отрисовка прототилов 


Гипотеза 


Редизайн раздела АП повъкут CSI услуги 

Повысит количество подключений АП, за счет того, 
что дадим сегменту простой и понятный интерфейс 
и путь пользователя 


CSI — удовлетворенность пользователей 


Добавим промоутиропкме для привлечения к 
разделу и услуге 


Если расскажем об затоплатеж в более явном виде в 
приложении, то сможем нарастить базу 
пользователей услуги и рассказать о ней 
пользователям, которые еще не подключили АПС 


Вернем часть базы, которан отказалась от АПС в МЛК 


Что хотим получить в результате 


+ Прототипы с идеями 
+ Краткое обоснование решений 


2:15 — 12-30 Перерыв 
12:30 — Презентация прототипов команд, обсуждение 
и подведение итогов 
Команды Аудитория 
Нина Макарова + Анна Гуминская + Оля Бурикова 409 Запасная аудитория 
А е, 4.38 
Римма + Дмитрий Григорьев (онлайн) + Дима Зайцев 43 


Леонид + Дмитрий Паршин + Катя Ле 


Даниэла + Соня Беликова + Алекса 


га пат БОЈНУ 


Особенмости хакатона 


т ма критическом мышленим, а ме на красоте! 


ЗАБРОНИРОВАТЬ КОМФОРТНУЮ Е 


Не использовать фотографии или существующи 


Хорошие практики 


ПЕРЕГОВОРКУ А ЛУЧШЕ НЕСКОЛЬКО С Б. 


едева 4 


дра Булгакова 4.14 


зметы в прототипах 


ньэли пользователями, исследуйт 


Example 


Упрощаем работу 


=r 2 paum х 
= 5 
ы а ее = 
т а-л 0 
в Х * 
ОМ с би!к | 
Дан " 
|“ < = = 4 
ы т» 7 
а - кл = А 
О 2 
ө к 
= КОД |-| я 
esme = оодо 
по 5] 


Примеры прототипов 


------- 
У 
~ 

«в «к» «ке» == == 
-с- -- -- -- -- 

: = > 44 - 
— «еч» «е.» «ы = 
эм 

н | | 

| 1-4 

-æ ра | 4 1 

- | = 


ПОДГОТОВКА К СЕССИИ 
УЧАСТНИКИ 


ДО 16 ЧЕЛОВЕК ИЗ РАЗНЫХ ДИСЦИПЛИН 
ДЕЛЯТСЯ НА КОМАНДЫ ПО 2-3 ЧЕЛОВЕКА 


ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ 


4 ЧАСА 


ФОРМАГ 


ГИБРИДНЫЙ (ОФЛАИН + ОНЛАИН) 


ВСТУПИТЕЛБНАЛ ЧАСТЬ 


e РАССКАЗАТЬ НЕОБЫЧНЫЙ ФАКТ О СЕБЕ 

• УЧАСТНИКИ ПРЕДСТАВЛЯЮТ ДРУГ ДРУГА 

• КАК БЫ ВЫ ОБЪЯСНИЛИ РЕБЕНКУ, КЕМ РАБОТАЕТЕ? 
e КЕМ БЫ ВЫ БЫЛИ В ЦИРКЕ? р 

• РАССКАЖИТЕ ПРО СЕРВИС, КОТОРЫЙ ВАС УДИВИЛ? 


ПОГРУЖЕНИЕ В КОНТЕКСТ 


ПРОБЛЕМА 

ЦЕЛБ 

ГИПОТЕЗА 

ПОРТРЕТ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 
ЧТО ХОТИМ ПОЛУЧИТЬ 


ПОГРУЖЕНИЕ В КОНТЕКСТ 


РЕДИЗАИН АВТОПЛАТЕЖЕИ РЕДИЗАИН РАЗДЕЛА АП ПОВЫСИТ 
CSI (УДОВЛЕТВОРЕННОСТБ 
КЛИЕНТОВ) УСЛУГИ ЗА СЧЕТ ТОГО, 
ПОВЫСИТЬ КОЛИЧЕСТВО ЧТО ДАДИМ СЕГМЕНТУ 
АВТОПЛАТЕЖЕИ (КОСВЕННОЕ ПОНЯТНЫЙ ИНТЕРФЕИС И ПУТЬ 
ВЛИЯНИЕ НА ВЫРУЧКУ) ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 


ПОГРУЖЕНИЕ В КОНТЕКСТ 


ПОЛЬЗОВАЛИ, КОТОРЫЕ ИМЕЮТ БАНКОВСКУЮ 
КАРТУ, НЕ В ФИН. БЛОКЕ, ПЛАТЕЖЕСПОСОБНЫЕ, 
ВСЕГДА ЕСТЬ ОСТАТОК НА КАРТЕ 


ПРОТОТИПЫ С ИДЕЯМИ | 
КРАТКОЕ ОБОСНОВАНИЕ РЕШЕНИИ 


ГЕНЕРАЦИЯ ИДЕИ 


РАБОТАЕМ В КОМАНДЕ 
ПРЕДЛАГАЕМ РЕШЕНИЯ 
ВДОХНОВЛЯЕМ 


ГЕНЕРАЦИЯ ИДЕИ 


ПРОТОТИПИРОВАНИЕ 


ДУМАЕМ РУКАМИ 
ВОССОЗДАЕМ 
В МИРО ИЛИ НА БУМАГЕ: 
«ПЕЛАЕМ» · ПРОТОТИП 
· СТОРИЛАЙН, КОМИКС 
. ДОКУМЕНТ С ОПИСАНИЕМ 
ПРЕДЛАГАЕМЫХ ИДЕЙ 


ПРЕЗЕНТАЦИЯ И ИТОГИ 


Теат 1 / Лучшая команда 


Упрощения “ЕЗ 


Автоплатёж 


953 779 2159 


номер телефона 


750Р 


сумма 


© пои Sanare менее 
PT 


О емен qy 


Профиль с ачивками 


Сачивка зато, т 
ты более 
организованный, 
чем 4 процента 
абонентов (если 
пользуешься АП) 

- ачивка "сколько 
стоит любовь твоих 
близких, если ты 
регулярно 
пополняешь не 

свой номер 
| телефона" (ето | 


ШЫҒА 


Новый АП 


При пополнении счёта 


953 779 2159 


номер телефона 


750Р 


БК или СБП ЕЗ 


---------7 


Баннер для Мультиакков 
и потенциальных МА 


астроить автоплате 


Финансы 


Персонализирован \ 
ные баннеры: 
- если есть 
мультиакк - 
пополняй баланс 


родственникам 
- если есть симка 
для забора - 
пополняй счет для 


\ них и тд / 


Баннер/Информер для тех, 
кто часто попадает в финблок/скоро списание 


Семья 
При добавлении людей в семью, 
е Ен. о 


Ваши родные всг показывать промобаннер 
будут на связи с 


с предложение подключить АП 


Вывод АПС из других витрин 
и организация 
перетока на наши АПС 


Автоплатеж в Сбербанке. 


на?ооР 
Списание 20 числа 


Форма АПС 


А ма | | 


(ыша С) 


Возможно вы имели в виду 
затоплатеж“? 


Услуги 


Пополнение счета ЕЗ 


подсказка 


СБП 


Отсрочка 


Автоплатёж 


чтобы всегда быть на conza 


Q риулирный поте 


Q мломатичосвод sonaren реальный кейс 


алт другия 
продуктов nn төте 
мово прикрутить 


О отара плге) ширип нлыный. 


Леня, Дима, Катя 


Сору оҒРһопе 


Вопрос номер один = 


ОПРОС 1/5 


Текст вопроса 


Варианты ответа 


Сору оҒРһопе 


Сору оҒРһопе 


Подтверждение 
карта есть 
экран результата 
поля заблокированы 
список АП 
карты нет 
сЕ таа, 


привязка карты 


Использование универсальных ссылок для увеличения трафика 
в разделе/на странице оплаты 


5м5 


Етай 
<ссылка> 


Сайт 


банках 
<ссылка> 


<ссылка> 


<ссылка> 


серв5М5 |. 
<ссылка> 


5М5 АПС в 


Соцсети |. 
<ссылка> 


(терминалы в) | 


рознице 


иустройства в 
терминалах // 
Бурикова 


Автоплатеж 


(Жк жеке _ в — Экран МЛК 
Пополнение) 


сразус 
авторизацией 
на странице 
| пополнения 


(Раздел Сайт 
B Пополнение 8 идезле – 


Автоплатеж Автоплатеж 


Мом автоплатежи Мом автоллатежи 


Новый автоплатеж Новый автоплатеж 
Номер телефона 


Пополнить счет на 


ЖЕСЕ |БЕСЕН| а) 


тип 


ЕШЕС-- С) 


При балансе менее 


` 


РАБОТА ПОСЛЕ СЕССИИ 


ОТОБРАННЫЕ ИДЕИ 


Ө--------- КОНКРЕТНЫЕ ЗАДАЧИ 


ПРОЦЕСС 


1. ПОДГОТОВКА К СЕССИИ 

2. ВСТУПИТЕЛБНАЛ ЧАСТЬ 

3. ПОГРУЖЕНИЕ В КОНТЕКСТ 
А. ГЕНЕРАЦИЯ ИДЕИ 

5. ПРОТОТИПИРОВАНИЕ 

6. ПОДВЕДЕНИЕ ИТОГОВ 

7. РАБОТА ПОСЛЕ СЕССИИ 


ПОЛЬЗА ОТ ХАКАТОНА 


ЗНАНИЕ ПРОДУКТА ПОЗВОЛЯЕТ 
ОРИЕНТИРОВАТЬСЯ БЫСТРЕЕ 


В ЗАДАЧАХ РАЗВИВАЕТ УМЕНИЕ 
ВЫСТРАИВАТЬ КОММУНИКАЦИЮ 
С КОЛЛЕГАМИ 
УЛУЧШАЕТ ПОНИМАНИЕ, 


ЧТО ЭТА ЗАДАЧА ЗНАЧИТ ДЛЯ 
ПРИЛОЖЕНИЯ И ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 


ВЫВОДЫ 


ОБСУЖДЕНИЕ ПРОЕКТОВ «НА БЕРЕГ У» 
ПОЗВОЛЯЕТ СИНХРОНИЗИРОВАТЬСЯ, 
ИЗБЕЖАТЬ ОШИБОК И НАЛАДИТЬ 
КОММУНИКАЦИЮ МЕЖДУ ДИЗАИНЕРОМ 
И РАЗРАБОТЧИКОМ 


ВЫВОДЫ 


ПОГРУЖЕНИЯ В ОПЫТ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ, 
ГЕНЕРАЦИИ ИДЕИ, АРГУМЕНТАЦИИ 
РЕШЕНИИ И ПРЕЗЕНТАЦИИ 


ОТПРАВЛЯТЬСЯ В ПЛАВАНИЕ ЛУЧШЕ С ВЫСТРОЕННЫМИ 
КОММУНИКАЦИЯМИ И ОДНОИ ЦЕЛЬЮ. 
ТОГДА МЫ ТОЧНО ДОСТИГНЕМ ЕЕ ВМЕСТЕ! 


ГЛОБАЛЬНЫЙ ИТОГ ХАКАТОНА 


e ПОВЫШЕНИЕ ВОВЛЕЧЕННОСТИ РАЗРАБОТЧИКОВ В ПРОДУКТ 
• РАЗВИТИЕ СОБСТВЕННОИ ЭКСПЕРТИЗЫ 

e СПЛОЧЕННАЯ И ОТКРЫТАЯ АТМОСФЕРА ВНУТРИ КОМАНДЫ 

e СОКРАЩЕНИЕ ВРЕМЕННЫХ ЗАТРАТ НА ВЫПОЛНЕНИЕ ЗАДАЧ 

• УЛУЧШЕНИЕ КРОССФУНКЦИОНАЛЬНОГО ВЗАИМОДЕИСТВИЯ 


ПЕРВЫЙ ШАГ — ОТВЕТИТЬ 
СЕБЕ НА ВОПРОС 


КАК ОБСТОИТ КОММУНИКАЦИЯ 
С КОМАНДОИ? 


ЕСЛИ ЕСТЬ ПРОБЛЕМЫ: 


1. ОБСУДИТЬ, ПОЧЕМУ ОНИ 
ВОЗНИКАЮТ 

2. ПРЕДЛОЖИТЬ ФОРМАТ 
ХАКАТОНА 


СОФЬЯ БЕЛИКОВА / МЕГАФОН / Я ДИЗАЙНЕР. И ВОТ, ЧТО Я ДУМАЮ О ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С ЕКОМТЕМО-РАЗРАБОТЧИКАМИ 


ЕТО 
о: 


СОФЬЯ БЕЛИКОВА 
TEL: 8 952 191-15-50 
НАВК: БОНА ВЕЦКОМА ©ЅОЕІА ПОМЕЗКУ 


